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RESUMO

O presente artigo analisa o potencial da Justica Restaurativa como
estratégia de promocao do respeito a diversidade sexual e de género no
ambiente escolar, investigando como praticas restaurativas — circulos de
didlogo, mediacao de conflitos e escuta ativa — podem contribuir para a
constru¢ao de uma cultura de paz e para a prevencao de violéncias
motivadas por preconceito de género e orientacao sexual. A partir de
revisao bibliografica interdisciplinar, articulando contribuicdes do
Direito, da Educacdo e dos estudos de género, e com fundamento nos
marcos normativos brasileiros (Constituicao Federal de 1988, Resolugao
CNJ 225/2016, ECA, BNCC), o estudo examina experiéncias brasileiras de
implementacdo da Justica Restaurativa em escolas e os desafios
institucionais, culturais e formativos que a sua consolidacdo enfrenta.
Conclui-se que a abordagem restaurativa, quando integrada ao projeto
politico-pedagogico e sustentada por formagao docente continuada,
constitui instrumento eficaz de transformacao das relacOes escolares,
fortalecendo o senso de pertencimento dos estudantes LGBTQIAPN+ e
contribuindo para a efetivagao dos direitos humanos na educagao.

Palavras-chave: justica restaurativa; diversidade de género; educacao
inclusiva; cultura de paz; direitos humanos.

ABSTRACT

This article analyzes the potential of Restorative Justice as a strategy for
promoting respect for sexual and gender diversity in the school
environment, investigating how restorative practices — dialogue circles,
conflict mediation, and active listening — can contribute to building a
culture of peace and preventing violence motivated by gender and sexual
orientation prejudice. Through an interdisciplinary literature review,
combining contributions from Law, Education, and Gender Studies, and
grounded in Brazilian legal frameworks (the 1988 Federal Constitution,
CNJ Resolution 225/2016, ECA, and BNCC), the study examines Brazilian

Licenca Creative Commons: CC Attribution 4.0

114



Revista de Vitimologia e Justica Restaurativa - Ano 4 - Vol. 2 - Sdo Paulo - Set. 2026

experiences of implementing Restorative Justice in schools and the
institutional, cultural, and training challenges that its consolidation faces.
The article concludes that the restorative approach, when integrated into
the school’s political-pedagogical project and supported by continuous
teacher training, constitutes an effective instrument for transforming
school relationships, strengthening the sense of belonging among
LGBTQIAPN+ students, and contributing to the realization of human
rights in education.

Keywords: restorative justice; gender diversity; inclusive education;
culture of peace; human rights.

RESUMEN

Este articulo analiza el potencial de la Justicia Restaurativa como
estrategia para promover el respeto a la diversidad sexual y de género en
el ambito escolar, investigando cdmo las practicas restaurativas — circulos
de didlogo, mediacion de conflictos y escucha activa— pueden contribuir
a la construccion de una cultura de paz y a la prevencion de la violencia
motivada por prejuicios de género y orientacion sexual. A través de una
revision bibliografica interdisciplinaria, combinando contribuciones del
Derecho, la Educacion y los Estudios de Género, y fundamentado en los
marcos juridicos brasilenios (Constitucion Federal de 1988, Resolucion
CNJ 225/2016, ECA y BNCO), el estudio examina experiencias brasilenas
de implementacion de la Justicia Restaurativa en las escuelas y los desafios
institucionales, culturales y de formacion que enfrenta su consolidacion.
El articulo concluye que el enfoque restaurativo, cuando se integra en el
proyecto politico-pedagogico de la escuela y cuenta con el apoyo de la
formaciéon docente continua, constituye un instrumento eficaz para
transformar las relaciones escolares, fortalecer el sentido de pertenencia
entre los estudiantes LGBTQIAPN+ y contribuir a la efectividad de los
derechos humanos en la educacion.

Palabras clave: justicia restaurativa; diversidad de género; educacion

inclusiva; cultura de paz; derechos humanos.

Licenca Creative Commons: CC Attribution 4.0

115



Revista de Vitimologia e Justica Restaurativa - Ano 4 - Vol. 2 - Sdo Paulo - Set. 2026

ABSTRACT

Cet article analyse le potentiel de la Justice Restaurative en tant que
stratégie de promotion du respect de la diversité sexuelle et de genre en
milieu scolaire, en étudiant comment les pratiques restauratives — cercles
de dialogue, médiation des conflits et écoute active — peuvent contribuer
a la construction d'une culture de paix et a la prévention des violences
motivées par les préjugés liés au genre et al'orientation sexuelle. A travers
une revue de littérature interdisciplinaire, combinant des contributions du
Droit, de I'Education et des Etudes de Genre, et ancrée dans les cadres
juridiques brésiliens (Constitution fédérale de 1988, Résolution CN]J
225/2016, ECA et BNCO), I'étude examine les expériences brésiliennes de
mise en ceuvre de la Justice Restaurative dans les écoles ainsi que les défis
institutionnels, culturels et de formation auxquels se heurte sa
consolidation. L'article conclut que 'approche restaurative, lorsqu'elle est
intégrée au projet politique et pédagogique de I'école et soutenue par une
formation continue des enseignants, constitue un instrument efficace pour
transformer les relations scolaires, renforcer le sentiment d'appartenance
des étudiants LGBTQIAPN+ et contribuer a la réalisation des droits de
I'homme dans 1'éducation.

Mots-clés: justice restaurative ; diversité de genre ; éducation inclusive ;
culture de paix ; droits de 'nomme.

ABSTRACT

Questo articolo analizza il potenziale della Giustizia Riparativa come
strategia per promuovere il rispetto della diversita sessuale e di genere
nell'ambiente scolastico, indagando come le pratiche riparative — cerchi
di dialogo, mediazione dei conflitti e ascolto attivo — possano contribuire
alla costruzione di una cultura di pace e alla prevenzione della violenza
motivata da pregiudizi di genere e orientamento sessuale. Attraverso una
rassegna bibliografica interdisciplinare, che combina contributi di Diritto,
Educazione e Studi di Genere, e fondata sui quadri giuridici brasiliani
(Costituzione Federale del 1988, Risoluzione CNJ 225/2016, ECA e BNCCO),
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lo studio esamina le esperienze brasiliane di attuazione della Giustizia
Riparativa nelle scuole e le sfide istituzionali, culturali e formative che la
sua consolidazione deve affrontare. L'articolo conclude che l'approccio
riparativo, quando integrato nel progetto politico-pedagogico della scuola
e supportato da una formazione continua dei docenti, costituisce uno
strumento efficace per trasformare le relazioni scolastiche, rafforzare il
senso di appartenenza tra gli studenti LGBTQIAPN+ e contribuire alla
realizzazione dei diritti umani nell'istruzione.

Parole chiave: giustizia riparativa; diversita di genere; educazione
inclusiva; cultura di pace; diritti umani.

Introducao

ambiente escolar constitui um dos principais espacos de
socializacao de criangas e adolescentes, sendo também palco de
conflitos que refletem tensoes sociais mais amplas. Entre essas
tensoes, as relacionadas a diversidade sexual e de género ocupam lugar
de especial relevancia, uma vez que estudantes LGBTQIAPN+enfrentam,
cotidianamente, situagdes de discriminacao, bullying, exclusao social e
violéncia simbolica que comprometem seu desenvolvimento, sua

permanéncia na escola e o exercicio de direitos fundamentais
(MADUREIRA;BRANCO, 2015).

Diante desse cendrio, a Justica Restaurativa tem se apresentado
como abordagem alternativa ao modelo punitivo tradicional de gestao de
conflitos escolares. Fundamentada nos principios do didlogo, da escuta
ativa, da responsabilizacao consciente e da reparacao dos danos, essa
abordagem propoe a substituicao de praticas disciplinares hierdrquicas e
excludentes por estratégias colaborativas que fortalecam vinculos,
promovam o reconhecimento das identidades e contribuam para a
construcao de uma cultura de paz (ZEHR, 2020; PRANIS, 2011).

O presente artigo tem por objetivo analisar como a Justica
Restaurativa pode ser utilizada como estratégia de promocao do respeito
a diversidade sexual e de género no ambiente escolar, investigando seus
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fundamentos, suas praticas e os desafios de sua implementacao no
contexto brasileiro. A problematica que orienta a pesquisa pode ser assim
formulada: em que medida as praticas restaurativas podem contribuir
para a superacao de violéncias e discriminagoes motivadas por
preconceito de género e orientacao sexual nas escolas?

A hipotese sustentada é a de que a Justica Restaurativa, quando
integrada ao projeto politico-pedagogico e sustentada por formacgao
docente continuada, constitui instrumento eficaz de transformacao das
relagOes escolares, fortalecendo o senso de pertencimento de estudantes
historicamente marginalizados e contribuindo para a efetivagao dos
direitos humanos na educacao.

Metodologicamente, trata-se de pesquisa qualitativa de carater
exploratorio, fundamentada em revisao bibliografica interdisciplinar que
articula contribui¢oes do Direito, da Educacao e dos estudos de género,
complementada pela analise de marcos normativos (Constituicdo Federal
de 1988, Resolugao CNJ 225/2016, ECA, BNCC, SINASE) e pelo exame de
experiéncias brasileiras de implementacao da Justica Restaurativa em
escolas.

Além desta introducao, o artigo examina os fundamentos teoricos
da Justica Restaurativa em sua articulacao com a educacgao inclusiva e os
direitos humanos (segao 2), as praticas restaurativas como estratégias de
prevencao de violéncias (se¢ao 3) e os desafios institucionais e formativos
de sua implementacao (secao 4), seguindo-se as consideragoes finais.

1. Justica Restaurativa, Educacao Inclusiva e Direitos
Humanos: Fundamentos Teoricos

A Justica Restaurativa consiste em uma abordagem de resolugao de
conflitos que prioriza a reparacao dos danos, a responsabilizagao
consciente e a reintegracao social dos envolvidos, em contraposicao ao
modelo retributivo centrado na puni¢ao do infrator. Enquanto a justica
retributiva tende a perpetuar ciclos de violéncia, a abordagem restaurativa
busca compreender as causas dos conflitos e restaurar as relacdes sociais
rompidas, promovendo uma visao holistica do processo de justica (ZEHR,
2002; VIEIRA; TOZZINI, 2024).
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Introduzida no Brasil a partir de 2005, com experiéncias pioneiras
em Porto Alegre e Sao Paulo, a Justica Restaurativa encontrou no ambiente
escolar um campo especialmente fecundo de aplicagao. A Resolugao n®
225/2016 do Conselho Nacional de Justica (CNJ) constitui o principal
marco normativo, ao dispor que as praticas restaurativas devem ter como
foco “a satisfacao das necessidades de todos os envolvidos, a
responsabilizagao ativa daqueles que contribuiram direta ou

indiretamente para a ocorréncia do fato danoso e o empoderamento da
comunidade” (BRASIL, 2016, art. 1°, III).

A articulacao entre Justica Restaurativa e educacao inclusiva
fundamenta-se na convergéncia de principios: ambas valorizam a
dignidade humana, a escuta, o respeito as diferengas e a justica social. A
educacao inclusiva, conforme Mantoan (2003), propde uma escola que
reconheca e valorize as diferengas, garantindo participacao ativa e
adaptacao pedagogica a todos os estudantes. A inclusao ultrapassa a mera
presenca fisica do aluno e envolve a construgao de vinculos, o
reconhecimento das identidades e o enfrentamento das desigualdades
estruturais.

Nesse contexto, a diversidade de género emerge como dimensao
pedagdgica fundamental. Género, conforme Scott (2012), nao se limita ao
aspecto biologico, mas constitui uma constru¢ao social que afeta as
relacoes de poder e a formagao das identidades. Butler (2003) aprofunda
essa perspectiva ao questionar a naturalizacao da relagdo entre sexo,
genero e desejo, evidenciando seu carater arbitrario e historico. Os estudos
de género demonstram que identidades trans, nao-bindrias e queer
enfrentam discriminagoes agravadas pela auséncia de politicas publicas
eficazes e pelo preconceito institucional (CAETANOet al.,2019).

A Declaragao Universal dos Direitos Humanos (ONU, 1948)
assegura que todas as pessoas, independentemente de sua identidade, tém
direito a liberdade, a seguranca e a educagao. A Constituicao Federal de
1988 reforca esses principios ao consagrar a igualdade entre homens e
mulheres (art. 52, I), a protecao das manifestagoes culturais (art. 215)e o
direito a educagcao como direito social fundamental. A Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao (Lei 9.394/1996) e a Politica Nacional de Educacao
Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva (BRASIL, 2008) consolidam
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o dever do Estado de garantir acesso, permanéncia e participacao
equitativa de todos os estudantes.

Apesar desses avan¢os normativos, a violéncia contra pessoas
LGBTQIAPN+ no ambiente escolar permanece como realidade
preocupante. Bullying, agressoes verbais, exclusao social e silenciamento
sao formas comuns de violéncia que afetam diretamente o processo de
aprendizagem e o bem-estar dos estudantes. Madureira e Branco (2015)
demonstraram que o preconceito direcionado a identidades sexuais nao
hegemonicas constitui importante fator de sofrimento psiquico, incluindo
ansiedade, depressao e vergonha. A escola, ao ignorar ou minimizar essas
situagOes, reproduz a exclusao e a marginalizagao.

2. Praticas Restaurativas como Estratégias de Prevencao
de Violéncias

A Justica Restaurativa nao se limita a intervencao em situagoes de
violéncia ja consumadas; seu potencial preventivo reside na construgao de
vinculos, na valorizacdo das diferencas e na promogao de uma
conviveéncia ética e respeitosa. Essa perspectiva se alinha aos principios da
pedagogia critica de Paulo Freire (1999), que defende o didlogo e a
participacdo ativa como caminhos para a transitividade critica,
caracterizada pela interpretagao profunda dos problemas e pela recusa de
posturas passivas.

No contexto escolar brasileiro, o bullying constitui uma das
manifestacoes mais frequentes de violéncia, abrangendo xingamentos,
disseminagao de falsos rumores, exclusao social e agressoes fisicas.
Felizardo (2017) destaca que essa pratica de intimidacao causa sofrimento,
soliddao, danos psicologicos e morais, ameagando o desenvolvimento
saudavel de criancas e jovens. Quando direcionado a estudantes
LGBTQIAPN+, o bullying assume contornos especificos de preconceito e
discriminacao que requerem abordagens sensiveis e contextualizadas.
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2.1 Circulos Restaurativos: Escuta Ativa e Construcao de
Empatia

Os circulos restaurativos constituem a principal ferramenta
metodologica da Justica Restaurativa no ambiente escolar. Inspirados em
praticas ancestrais de resolucdo de conflitos, como as rodas de conversa
das comunidades indigenas, promovem espacos seguros de escuta ativa,
didlogo horizontal e construgao coletiva de solu¢oes (STONE et al., 2011).
Os participantes se organizam em circulo, simbolizando a horizontalidade
das relagoes, e utilizam um objeto da fala que indica quem possui a
palavra, favorecendo o respeito e a atencao plena.

Pranis (2011) detalha a preparacao dos circulos, que envolve
planejamento especifico, formulacdo de perguntas, definicao de
responsabilidades entre cofacilitadores e adaptacao do processo as
necessidades do grupo. O Guia de Praticas Restaurativas na Educagao,
publicado pelo Ministério da Educacao (BRASIL, 2025), categoriza os
circulos conforme sua complexidade: os menos complexos voltam-se a
conversas intencionais sobre temas especificos (celebragao, didlogo,
aprendizagem); os mais complexos destinam-se a abordagem de situagoes
controversas, de impacto traumatico ou que envolvem encontro de
pessoas em conflito.

No que se refere a diversidade de género, os circulos restaurativos
oferecem espago para que vozes historicamente silenciadas sejam ouvidas,
promovendo o acolhimento e a desconstrucao de estigmas. Ferrari (2022)
destaca que essas praticas promovem o desenvolvimento da empatia, da
inteligéncia emocional e da capacidade de resolucao pacifica de contflitos,
ao permitir que os envolvidos compreendam o impacto de suas agoes e se
responsabilizem por suas escolhas. Essa metodologia é especialmente
relevante em situacoes de discriminacao por identidade de género,
oferecendo a estudantes LGBTQIAPN+um espago seguro para expressar
suas vivencias.

2.2 Experiéncias Brasileiras: Estudos de Caso

Diversas escolas brasileiras tém adotado praticas restaurativas com

resultados expressivos. O programa “Justica para o Século 217,
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implementado em Porto Alegre desde 2005, constituiu experiéncia
pioneira ao articular o Poder Judiciario com escolas e comunidades na
difusdo de praticas restaurativas (BRANCHER; SILVA, 2008). Em Vila
Velha (ES), circulos restaurativos resultaram em mudangas significativas
no comportamento dos estudantes, incluindo pedidos espontaneos de
desculpas, maior empatia e reducao da violéncia.

No Amapa, a criagdo de ntcleos de mediagao e a capacitacao de
professores impulsionaram a expansao da Justica Restaurativa nas escolas
(MINISTERIO PUBLICO, 2016). Em Belo Horizonte, o Projeto NOS
(Ntcleo para Orientacao e Solugao de Conflitos Escolares), implementado
em parceria com o Tribunal de Justica de Minas Gerais, inseriu politicas
de resolucao extrajudicial de conflitos nas escolas da rede publica
(HESPANHOL, 2022).

Essas experiéncias demonstram que, quando sustentadas por
formacao continuada, apoio institucional e articulagdo com redes de
protecao social, as praticas restaurativas transformam a cultura escolar,
substituindo controle e punicao por escuta, acolhimento e construgao
coletiva de solucoes. O Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP,
2014)reforca que a mediacao escolar baseada em principios restaurativos
tem sido aplicada com sucesso em diversas regioes do Brasil.

3. Desafios da Implementacao: Resisténcias Institucionais,
Formacao Docente e Possibilidades Transformadoras

Apesar de seu potencial transformador, a implementacao da Justiga
Restaurativa no ambiente escolar enfrenta desafios que ultrapassam a
aplicagao técnica das praticas, envolvendo aspectos estruturais, culturais
e formativos. Achutti (2013) observa que, embora em ntimero crescente,
os trabalhos sobre Justica Restaurativa ainda sao raros e que parte dos
juristas, mesmo reconhecendo seu potencial, desconhece as caracteristicas
essenciais do sistema restaurativo.

A logica punitiva permanece profundamente enraizada nas praticas
escolares, sustentada por concepgoes autoritarias de disciplina e controle.
A transicdo para uma abordagem restaurativa exige mudanca de
mentalidade que envolve desconstruir crengas arraigadas sobre
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autoridade e normalidade. Essa resisténcia cultural é agravada pela
auséncia de politicas institucionais claras que integrem a Justica

Restaurativa ao projeto politico-pedagogico, contribuindo para sua
fragilidade e descontinuidade (ANDRADE, 2018).

3.1 Formacao Docente como Eixo Estratégico

A formacao inicial e continuada dos educadores constitui o principal
eixo estratégico para a consolidacao da Justica Restaurativa nas escolas. A
formacao inicial ainda é predominantemente tecnicista e pouco aborda
dimensoes éticas, socioemocionais e relacionais, deixando muitos
professores despreparados para lidar com conflitos, diversidade e
mediagao. Sem capacitacao especifica, as praticas restaurativas tendem a
ser aplicadas de forma superficial, restritas a agdes pontuais
desvinculadas de um projeto pedagogico consistente.

A Resolugao CNJ 225/2016 estabelece que as praticas restaurativas
devem ser coordenadas por facilitadores capacitados em técnicas
autocompositivas e consensuais de solugao de conflitos (BRASIL, 2016,
art. 1¢, II). Alberto et al. (2020) evidenciam a importancia da extensao
universitdria na formagdo continuada de profissionais, articulando
conhecimento cientifico e realidade social. Barbosa e Paiao (2024) reforcam
que a efetividade das praticas restaurativas nao deve depender apenas dos
operadores do Direito, mas de uma rede ampla de profissionais:
assistentes sociais, educadores, psicdlogos e mediadores comunitarios.

3.2 Possibilidades Transformadoras e Valorizacao das
Identidades

Quando integrada de forma ética e estruturada ao cotidiano escolar,
a Justica Restaurativa revela potencial que ultrapassa a resolucao de
conflitos pontuais. Brancher (2007) destaca que a justica circular e
horizontal transforma a forma de lidar com conflitos ao substituir decisoes
hierdrquicas por solugdes consensuais construidas pelos prdprios
envolvidos. Esse modelo promove empoderamento, inteligéncia
emocional e praticas democraticas baseadas na igualdade e na
corresponsabilidade.
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A valorizagao das identidades e trajetdrias dos estudantes é
elemento central dessa abordagem. Ao reconhecer cada aluno como
sujeito singular, com histdrias, afetos e desafios proprios, a Justica
Restaurativa rompe com praticas pedagdgicas homogeneizadoras e
promove o protagonismo estudantil. Pinheiro e Foltran (2023)
demonstram que as praticas restaurativas contribuem significativamente
para a reducao da evasao escolar, o enfrentamento da violéncia e a
promogao da equidade.

A Comunicacao Nao Violenta (ROSENBERG, 2006) reforca essa
perspectiva ao enfatizar a expressao empatica de necessidades e pedidos
claros, favorecendo relagoes colaborativas. Santos (2021) propdoe uma
pedagogia da convivéncia em que o cuidado com o outro, o respeito as
diferencas e a corresponsabilidade sao valores centrais. Essa perspectiva
dialoga com a BNCC, especialmente com a competéncia 9, que incentiva

o respeito a diversidade cultural, a empatia e a valorizacao das diferencas
(BRASIL, 2018).

Consideracoes Finais

A andlise empreendida neste artigo reafirma o potencial
transformador da Justica Restaurativa como estratégia de promocao do
respeito a diversidade sexual e de género no ambiente escolar. Ao
substituir a logica punitiva por praticas de didlogo, escuta ativa e
responsabilizagao consciente, essa abordagem contribui para a construgao
de uma cultura escolar baseada na equidade, no reconhecimento das
identidades e na promogao dos direitos humanos.

As experiéncias brasileiras analisadas — Porto Alegre, Vila Velha,
Amapa e Belo Horizonte — demonstram que, quando sustentadas por
formacgao continuada, apoio institucional e articulagdo com redes de
protecao, as praticas restaurativas produzem resultados concretos:
reducao da violéncia, fortalecimento de vinculos, protagonismo estudantil
e melhoria do clima escolar. Os circulos de didlogo, em particular,
revelam-se ferramentas eficazes para o acolhimento de estudantes
LGBTQIAPN+e para a desconstrucao de estigmas e preconceitos.
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Contudo, a consolidacao da Justica Restaurativa enfrenta desafios
significativos: a persisténcia da logica punitiva, a resisténcia cultural a
mudanca de paradigma, a insuficiéncia da formagao docente e a auséncia
de politicas institucionais que garantam continuidade e financiamento
adequado. Superar esses obstaculos exige compromisso politico das redes
de ensino, investimento em formacao que articule teoria e pratica, e
articulacdo interinstitucional que envolva escola, familia, Poder Judicidrio
e sociedade civil.

Propoe-se, nesse sentido: (i) a incorporagao da Justica Restaurativa
ao projeto politico-pedagogico das escolas, integrando-a as praticas
curriculares e a gestao democratica; (ii) a formacao inicial e continuada
dos profissionais da educacdo em convivéncia escolar, diversidade,
direitos humanos e mediacao de conflitos; (iii) a institucionalizacao de
programas de Justica Restaurativa nas redes de ensino, com
financiamento adequado e mecanismos de monitoramento e avaliacao; e
(iv) a promogao da participacao ativa dos estudantes na construgao de
solugdes para os conflitos, por meio de comissoes de mediacao e grupos
de apoio entre pares.

Sugere-se, ainda, o aprofundamento de investigacbes sobre os
impactos das praticas restaurativas nos conflitos escolares relacionados a
diversidade de género. Conclui-se que a Justica Restaurativa, mais do que
metodologia de resolugao de conflitos, constitui estratégia pedagogica
capaz de redefinir a cultura escolar e fortalecer os direitos humanos,
transformando a escola em espagco de pertencimento, justica e
emancipagao.
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