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RESUMO

As crises migratérias contemporaneas colocaram como destaque da preo-
cupagao internacional a necessidade de cooperagdo dos paises para a ajuda
humanitdria de acolhimento dos migrantes e refugiados, a fim de garantir a
esses individuos as condi¢Oes essenciais a vida digna, com respeito aos direi-
tos humanos. No entanto, em meio ao cendrio de fragilidade nas intera¢Ges
sociais e de desestruturagdo dos vinculos comunitdrios contemporaneos,
emergem tensOes migratorias alimentadas por visdes deturpadas sobre os
migrantes e refugiados, que sdo oprimidos e tornados invisiveis na socieda-
de, sendo vistos como adversdrios. Diante disso, este trabalho propde uma
reflexdo critica sobre a atuac¢do do Brasil no sistema de protecao global dos
direitos humanos, com o objetivo de desvelar as origens dos preconceitos
contra o estrangeiro, frequentemente marginalizado simbolicamente no con-
texto social brasileiro. Assim, pretende-se investigar a viabilidade de aplica-
¢do dos métodos restaurativos, a partir da politica pablica implementada no
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Judicidrio com a publicagao da Resolu¢do n° 225/2016 do Conselho Nacional
de Justica, como instrumentos de promoc¢ao da paz social frente aos conflitos
migratdrios, através da desconstrugdo dos estigmas que recaem sobre mi-
grantes e refugiados, com o proposito de fortalecer os alicerces da efetivagao
dos direitos humanos a todos os seres humanos. A pesquisa serd baseada em
uma abordagem exploratoria, utilizando levantamento bibliografico e docu-
mental sobre a Justi¢a Restaurativa e seus respectivos métodos.

Palavras-chave: Conflitos migratorios; Garantias Fundamentais; Sistema
de Justica.

ABSTRACT

The contemporary migratory crises have highlighted the need for countries
to cooperate in providing humanitarian aid for the reception of migrants
and refugees, in order to guarantee them the essential conditions for a dig-
nified life with respect to human rights. However, in the context of fragil-
ity of social relations and the reconstitution of contemporary community
ties, migratory conflicts have arisen as a result of the distorted perception
of migrants and refugees, who are subjugated and invisible within the so-
cial sphere as enemies. In this way, the present research proposes a critical
debate about the Brazilian performance within the system of international
protection of human rights, in order to demystify the roots that guide the
prejudices against the foreigner, who are symbolically marginalized within
Brazilian society. In this regard, the study will seek to analyze the possibility
of applying restorative methods, through public policy created within the
scope of the Judiciary with the publication of Resolution n° 225/2016, by
the National Council of Justice, as instruments of social pacification for mi-
gratory conflicts, by deconstructing stigmas against refugees and migrants,
with a view to guaranteeing the building of solid bases for the effectiveness
of human rights for all individuals. Such a study will be based on the use of
exploratory research, with bibliographic and documentary procedures on
Restorative Justice and its methods of application.

Keywords: Migratory conflicts; Fundamental guarantees; Justice System.

RESUMEN

Las crisis migratorias contempordneas han puesto de relieve la necesidad
de que los paises cooperen en la prestacion de asistencia humanitaria para
acoger a migrantes y refugiados, garantizando que estas personas tengan las
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condiciones esenciales para una vida digna y respetando los derechos hu-
manos. Sin embargo, en el contexto actual de fragiles interacciones sociales
y la desintegracion de los vinculos comunitarios, surgen tensiones migrato-
rias, alimentadas por visiones distorsionadas de los migrantes y refugiados,
quienes son oprimidos e invisibilizados en la sociedad, vistos como adver-
sarios. Por lo tanto, este articulo propone una reflexion critica sobre el papel
de Brasil en el sistema global de protecciéon de los derechos humanos, con
el objetivo de desentrafiar los origenes del prejuicio contra los extranjeros,
quienes a menudo son simboélicamente marginados en la sociedad brasile-
fia. Asi, el objetivo es investigar la viabilidad de aplicar métodos restaurati-
vos, con base en la politica publica implementada en el Poder Judicial con la
publicacién de la Resolucion n.° 225/2016 del Consejo Nacional de Justicia,
como instrumentos para promover la paz social ante los conflictos migrato-
rios, mediante la deconstruccién de los estigmas que afectan a las personas
migrantes y refugiadas, con el fin de fortalecer las bases para la realizacion
de los derechos humanos de todos los seres humanos. La investigacion se
basara en un enfoque exploratorio, utilizando investigacién bibliogréfica y
documental sobre la Justicia Restaurativa y sus respectivos métodos.

Palabras clave: Conflictos migratorios; Garantias Fundamentales; Sistema
de Justicia.

RESUME

Les crises migratoires contemporaines ont mis en évidence la nécessité pour
les pays de coopérer pour fournir une aide humanitaire afin d’accueillir les
migrants et les réfugiés, en veillant a ce que ces personnes disposent des
conditions essentielles a une vie digne et respectueuse des droits humains.
Cependant, face a la fragilité des interactions sociales et a la désintégration
des liens communautaires contemporains, des tensions migratoires émer-
gent, alimentées par des visions déformées des migrants et des réfugiés, op-
primés et rendus invisibles dans la société, per¢us comme des adversaires.
Cet article propose donc une réflexion critique sur le réle du Brésil dans le
systeme mondial de protection des droits humains, visant a découvrir les
origines des préjugés a I'encontre des étrangers, souvent marginalisés sym-
boliquement dans la société brésilienne. Ainsi, I'objectif est d’étudier la faisa-
bilité de I'application de méthodes réparatrices, fondées sur la politique pu-
blique mise en ceuvre au sein du pouvoir judiciaire avec la publication de la
résolution n° 225/2016 du Conseil national de la justice, comme instruments
de promotion de la paix sociale face aux conflits migratoires, en déconstrui-
sant les stigmates qui affectent les migrants et les réfugiés, afin de renforcer
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les bases de la réalisation des droits humains pour tous les étres humains. La
recherche sera basée sur une approche exploratoire, utilisant des recherches
bibliographiques et documentaires sur la justice réparatrice et ses méthodes
respectives.

Mots-clés: Conflits migratoires ; Garanties fondamentales ; Systéme judi-
ciaire.

RIASSUNTO

Le crisi migratorie contemporanee hanno evidenziato la necessita per i Pa-
esi di cooperare nel fornire assistenza umanitaria per accogliere migranti e
rifugiati, garantendo a queste persone le condizioni essenziali per una vita
dignitosa, nel rispetto dei diritti umani. Tuttavia, tra le fragili interazioni
sociali e la disintegrazione dei legami comunitari contemporanei, emergo-
no tensioni migratorie, alimentate da visioni distorte di migranti e rifugiati,
oppressi e resi invisibili nella societa, visti come avversari. Pertanto, que-
sto articolo propone una riflessione critica sul ruolo del Brasile nel sistema
globale di protezione dei diritti umani, con I'obiettivo di scoprire le origini
dei pregiudizi contro gli stranieri, spesso simbolicamente emarginati nella
societa brasiliana. L'obiettivo e quindi quello di indagare la fattibilita dell’ap-
plicazione di metodi riparativi, basati sulle politiche pubbliche implementa-
te nella Magistratura con la pubblicazione della Risoluzione n. 225/2016 del
Consiglio Nazionale della Giustizia, come strumenti per promuovere la pace
sociale di fronte ai conflitti migratori, decostruendo gli stigmi che colpiscono
migranti e rifugiati, con I'obiettivo di rafforzare le basi per la realizzazione
dei diritti umani per tutti gli esseri umani. La ricerca si basera su un ap-
proccio esplorativo, utilizzando la ricerca bibliografica e documentaria sulla
Giustizia Riparativa e i suoi rispettivi metodi.

Parole chiave: Conflitti migratori; Garanzie fondamentali; Sistema giudi-
ziario.
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Introducdo

cendrio internacional contemporaneo revela uma crescente inquie-

tacdo da coletividade global diante dos deslocamentos humanos

provocados por instabilidades politicas, sociais e econdmicas nos
paises de origem. Grupos populacionais submetidos a miséria extrema e a
constante ameaca a sua subsisténcia procuram protecao em outras nacoes
como forma de garantir condi¢des bésicas de sobrevivéncia.

Diante disso, a preocupacao global segue no sentido de reconhecer a
urgeéncia da salvaguarda dos direitos fundamentais desses individuos, de
modo que outros Estados estejam dispostos a colaborar no acolhimento des-
sas populag¢des. Com base em sua natureza transnacional, os direitos essen-
ciais a existéncia sdo elevados a principios superiores a serem respeitados
pelos ordenamentos juridicos nacionais, que devem se empenhar em abrigar
e receber essas pessoas como parte de um dever humanitario.

Contudo, verifica-se que migrantes e refugiados, ja afetados por si-
tuagOes de opressdo em suas terras de origem, passam a enfrentar novos
perigos nos paises que os recebem, devido aos conflitos migratérios com
os cidaddos locais. O medo e a rejei¢do ao estrangeiro, impulsionados por
preconceitos de cunho xenofébico que, simbolicamente, permeiam o tecido
social, transformam a permanéncia desses sujeitos em uma nova forma de
exclusdo e violacdo de direitos.

Percebe-se que os embates e confrontos entre imigrantes e brasileiros
sdo caracterizados por praticas de opressao e pela negacdo da visibilidade
aos refugiados e migrantes, que sdo empurrados para as margens da socie-
dade e estigmatizados como opositores da na¢ao. Nesse panorama, com a
intencao de fomentar uma conscientizag¢do coletiva sobre a relevancia do
respeito aos direitos humanos dos estrangeiros, a Justi¢a Restaurativa emer-
ge como uma alternativa vidvel para a resolugao pacifica de disputas, pro-
movendo a convivéncia harmoniosa.

Apoiados nos pilares da justica, do didlogo e da solidariedade, os mé-
todos restaurativos propdem uma nova leitura da figura social do migrante e
do refugiado no contexto brasileiro. Essa proposta permite o enfrentamento
das desigualdades estruturais e fomenta a efetivagao da justica social, garan-
tindo a concretizagdo dos direitos essenciais para todos.

Com esse enfoque, o presente estudo tem como propésito analisar a
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possibilidade de implementacao dos mecanismos restaurativos nos confli-
tos resultantes da mobilidade humana, atuando como meios de media¢do
comunitdria e de recomposi¢ao da equidade de direitos entre os sujeitos.
Com o intuito de desconstruir discursos de hostilidade contra estrangeiros,
a Justica Restaurativa oferece um espaco de escuta e troca, incentivando a re-
flexdo e a sensibilidade da popula¢do nativa ao se colocarem na perspectiva
dos imigrantes.

Para cumprir os objetivos delineados nesta investiga¢ao, optou-se por
uma metodologia de carater exploratorio, com estudo documental referente
aos refugiados presentes no territério nacional, com base em dados relacio-
nados aos fatores que impactam os fluxos migratérios atuais, bem como a
constru¢ao narrativa do fendmeno e a efetivacao dos direitos sociais. Além
disso, foi realizada uma pesquisa tedrica e documental sobre a Justica Res-
taurativa e suas possibilidades de uso, por meio de uma abordagem histérica
e conceitual, ancorada nos métodos dialético e fenomenolégico.

Dentro dessa légica, é imprescindivel compreender o fenémeno em
questdo sob a o6tica da Justica Restaurativa, de modo a alcancar as raizes e
motivag¢des dos conflitos culturais entre migrantes e a populagao local, favo-
recendo o amadurecimento social dos habitantes do pais receptor quanto a
presenca dos refugiados e imigrantes, com vistas a concretizagdo dos direi-
tos que assegurem uma existéncia digna a esses sujeitos.

1. Histéria em Movimento: as raizes estruturais das crises
migratdrias e seus reflexos na ordem democrdtica contem-
poranea

O deslocamento de pessoas entre territorios é um processo complexo
e multifacetado, que envolve causas e motivac¢oes variadas ao longo do de-
senvolvimento das sociedades histéricas. Nesse sentido, observa-se que os
fluxos migratérios possuem desdobramentos sociais, que revelam as trans-
formagdes politicas, culturais e econémicas dos paises. Sob essa égide, Elie
(2014) estabelece que os estudos dos fluxos migratorios perpassam pela con-
sideragao das transformacodes das proprias realidades sociais da contempo-
raneidade.

Destarte, nota-se que os deslocamentos for¢cados ou voluntarios sdao
revestidos de potencialidades casuisticas, que refletem o contexto histérico
de cada geragao histérica social. Dentro dessa linha de intelec¢do, explica
Rodriguez que:
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Son muchas y diversas las definiciones propuestas para descri-
bir los movimientos migratorios, existentes desde siempre. El
asunto ha sido tratado en numerosas ocasiones y sin embargo no
podemos afirmar que exista un concepto totalmente clarificador
y generalmente aceptado entre los estudiosos de la materia. (Ro-
driguez, 2012, p. 27).

Torna-se relevante distinguir conceitualmente as migragdes forcadas
das espontaneas, com o intuito de compreender os contextos histéricos asso-
ciados a essas diferentes formas de mobilidade humana, além de identificar
0s mecanismos internacionais em que esses grupos se inserem no sistema
global de protecdo aos direitos dos povos.

Conforme a Organizagdo Internacional para as Migragdes — OIM
(2009), os movimentos migratorios sdo classificados em dois grupos prin-
cipais: os voluntdrios e os for¢ados. Dentro dessa classificagdo, o termo mi-
grante é atribuido ao individuo que deixa seu pais de origem. No entanto,
essa divisdo sofre criticas por parte da doutrina, visto que o termo “migra-
¢ao” pressupoe, logicamente, uma escolha livre do sujeito, tornando invidvel
associd-lo a eventos externos que condicionam tal decisao.

Em consonancia com essa visao critica, Murilo define a migra¢do como
“o deslocamento de pessoas de forma voluntaria e com cardter permanente
ou temporario, com o intuito de buscar melhores condi¢des de vida”. Assim,
qualquer circunstancia que impeca a liberdade de escolha no deslocamento
descaracteriza a migracao, por restringir a autonomia do individuo. Nesse
mesmo entendimento, observa-se que:

A migracdo pode ser definida como movimento de pesso-
as que se estabelecem temporaria ou permanentemente,
sendo internas quando dentro do préprio pais ou inter-
nacionais quando de um pais para outro. As causas para
a circulacdo de pessoas sdo variadas, podendo decorrer
de desastres naturais, falta de alternativas econdmicas ou
condigdes de sobrevivéncia. Nestes casos, migrar para ou-
tro pais se torna uma alternativa para recomecar a vida,
através da busca de oportunidades de trabalho, satisfacdo
de necessidades basicas, como satide, educagao e seguran-
ca alimentar. (Rezek, 2016, p. 326).

Em atengdo a esse entendimento, Rodriguez (2014) ensina que o per-
til das migrag¢des é demasiadamente multifacetado e, por isso, sempre have-
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rd, no campo doutrindrio, essa divergéncia conceitual, tendo em vista que
os fluxos migratoérios, apesar de inereptes as sociedades histéricas, sdao mar-
cados pela complexidade de causas. A guisa dessas informacdes, o referido
autor assevera que:
Su estudio requiere, mds que una teoria generalista —con el pe-
ligroso riesgo de caer en el reduccionismo- un corpus de pers-
pectivas interdisciplinares que ayuden a comprender las dimen-
siones especificas de las migraciones y proporcionen hipétesis
coherentes verificables de manera empirica. (Rodriguez, 2012,
p. 39-40).

Essa mudanca de foco permite compreender que, na pratica, os des-
locamentos forgados passaram a ser compreendidos como uma categoria
especifica dentro dos fluxos migratérios, marcada pela auséncia de escolha
voluntaria e pela interferéncia de fatores externos, que obrigam o individuo
a deixar seu local de origem. Segundo Purdin e McGinn (2010), os pedidos
de reftigio decorrem de multiplas causas, que se conectam historicamente a
disputas sociais, econdmicas e politicas nos paises de origem.

Nesse sentido, Andrade (2001) aponta que a trajetéria histérica dos
refugiados estd profundamente ligada as experiéncias humanas de opres-
sdo e violéncia, que colocaram popula¢des em extrema vulnerabilidade. Os
confrontos territoriais resultaram na eliminagdo de grupos e persegui¢oes
contra minorias, com o intuito de dominagdo e controle por meio da forga.
Assim, o refaigio representa a tentativa de reconstru¢do da vida em novos
territorios.

Ao observar a grave crise humanitaria, causada por disputas em paises
afetados por instabilidade, evidencia-se a negacdo de direitos fundamentais,
deixando os migrantes em situa¢do de extrema precariedade. Nessa otica,
buscar reftigio é mais do que encontrar um novo lugar para viver; é reivin-
dicar o direito a existéncia e a dignidade humana, historicamente violados.
Como destaca Piovesan:

Os refugiados sdo aqueles que ndo podem contar com a
protecdo de seu Estado de origem e sofrem perseguicdes
de raca, nacionalidade, religido, por suas opinides politi-
cas e ainda, sdo vitimas de grave viola¢do de direitos hu-
manos. Sao vitimas de crises territoriais, que fazem ques-
tionar até mesmo sua condi¢do enquanto cidaddo e ser
dotado de dignidade humana. Quando a opressao do ser
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humano se sobressai aos direitos fundamentais, o refagio
acaba sendo a tultima esperanca de uma vida melhor. (Pio-
vesan, 2016, p. 469).

E importante ressaltar que, dentro da categorizagao dos deslocamen-
tos compulsoérios, encontra-se também a perspectiva internacional dos apa-
tridas, que, conforme aponta Simeon (2013, p. 85), “refere-se aos individuos
que ndo sdo cidaddos de qualquer Estado, ndo sendo titular de nacionali-
dade que o identifique”. Sob essa otica, tal situa¢do representa o grau mais
elevado de invisibilidade social, originado por praticas discriminatérias e
pela negacdo de direitos essenciais a existéncia. Os apatridas encontram-se
privados de garantias minimas de prote¢do humana e representam uma das
consequeéncias mais graves das desigualdades nas rela¢des globais, que lhes
impedem de se reconhecerem como integrantes de um povo vinculado a
uma nacao.

A partir dessas consideragdes, nota-se que os movimentos migratorios
carregam consigo as marcas histoéricas dos contextos de onde se originam,
exigindo, assim, o engajamento solidario das na¢Oes para assegurar a efeti-
vacgdo dos direitos humanos a todos, independentemente de nacionalidade.
Nesse cenario, a investigacado tedrica propde-se a desconstruir os processos
migratorios vivenciados no Brasil, com o objetivo de examinar os instrumen-
tos de protec¢do nacionais direcionados ao acolhimento de migrantes e refu-
giados, sendo o pais frequentemente identificado como destino estratégico
na rota de fuga de estrangeiros provenientes de territorios vizinhos.

Ao observar o contexto brasileiro, conforme expde Mazzuoli (2015),
verifica-se que a preferéncia por paises da América Latina estd vinculada as
reais condi¢Oes de sobrevivéncia e acesso a habitagdo. O autor destaca que,
ao longo da trajetéria dos fluxos migratérios na regido, mesmo diante das
limita¢Ges econdmicas enfrentadas pelos paises, os modelos de colonizagdo
e os processos de constitui¢do dos Estados latino-americanos revelaram um
sistema de multiplas portas para a recep¢ao e inclusao de migrantes, susten-
tado tanto pela adesdo a acordos internacionais de salvaguarda dos direitos
dos estrangeiros quanto pela facilidade de entrada nos territ6érios nacionais.
Vejamos:

O namero de migrantes da regido latino-americana au-
mentou de 21 milhGes de pessoas, em 2000, para quase 25
milhdes, em 2005, somando 13% do total mundial, sendo
que a maioria da popula¢do migrante presente na regido
€ oriunda da prépria América Latina (58,7%), de acordo
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com a Comissdo Econémica para América Latina e Cari-
be (CEPAL). Entre as razdes indicadas para o crescimento
da emigracdo intra- regional, estdo presentes a continui-
dade cultural, as raizes histéricas comuns e a diminuicao
de emigracdo ultramar. A Organizacdo Internacional para
Migragoes (OIM) calcula que de 1997 a agosto de 2002, 1,2
milhSes de Colombianos tenham migrado para outros pa-
ises, principalmente para o Panama4, Venezuela e Equador.
(Correia, 2008, p. 489).

Segundo Klein (2000), os fluxos migratérios na América Latina foram
intensificados durante o século XX, tendo como principal elemento propul-
sor da migracdo o fim da escraviddo nos paises colonizados pelos europeus.
A ruptura com o sistema escravagista abriu espago para o crescimento eco-
ndémico pautado na mdo de obra qualificada e livre. No entanto, conforme
salienta Rapoport (2000), a auséncia de qualificacdo dos escravos libertos fez
com que o cendrio trabalhista fosse dominado pelos imigrantes, que vinham
aos paises em busca de novas condi¢des de vida.

Dentro do cendrio brasileiro, Lanza, Santos e Rodrigues (2016) afir-
mam que a expansdo da economia agricola, junto com a estrutura das ferro-
vias foram os elementos de aumento populacional estrangeiro, que passou
a trabalhar nas lavouras e nas constru¢des das estradas de ferro. Apos esse
periodo, a formacao do periodo industrial, que foi se consolidando no pais,
de maneira paulatina, também foi marcada pela presenga dos imigrantes de
mao de obra qualificada.

Nesse contexto, conforme explica Sanchez-Alonso (2007), os fluxos mi-
gratorios decorrentes da busca de emprego no pais foram um processo mar-
cado pelo livre convencimento dos povos que para aqui vieram se instalar.
Sendo assim, tratou-se de um processo de deslocamento voluntario. Com
o periodo da Guerra Fria vivenciado no periodo do final do século XX, as
migrac¢des passaram a ser motivadas como reftigio do retrocesso de direitos
humanos que a Europa vivenciava. Na perspectiva de Devoto (2007), o ce-
nario de guerra mundial fez com que a América Latina surgisse como uma
valvula de escape das consequéncias desastrosas da violéncia e dizimagao
de povos. Ademais, o processo de partilha do continente africano e as cons-
tantes disputas étnico-raciais levaram a intensificagdo do fluxo migratorio,
tendo paises como Brasil e Argentina como refagio humanitario. Vejamos:

As guerras étnico-raciais que assolaram os povos africanos,
a disputa de terras africanas pelos europeus e a completa
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dizimacdo da cultura africana no periodo de colonizacdo e
industrial levou os povos africanos a se deslocarem para a
América-Latina, em especial o Brasil. Eles analisam o pais
como uma fonte de riqueza e de seguridade maior do que
o seu pais de origem, além da acessibilidade da linguagem
e da forma de entrada no pais. Essa situacdo se tornou
como questdo relevante de reftigios no pais no periodo do
século XX e inicio do século XXI. (Hora, 2010, p. 322).

No cendrio atual, os movimentos migratérios tém se acentuado em vir-
tude das instabilidades sociais, politicas e econdmicas enfrentadas nos pai-
ses de origem, as quais fragilizam a prote¢do dos direitos humanos diante
das disputas pelo poder e das tensGes internas. De acordo com o Alto Co-
missariado das Na¢oes Unidas (2017), o elevado contingente de refugiados
que ingressa no Brasil “é resultado dos conflitos politicos e econdmicos que
vivenciam no pais de origem, a exemplo da Venezuela e Colombia e das cri-

ses humanitdrias que passam a Siria, Angola e Congo”.

Ao se examinar de forma detalhada o contexto vivido por Siria, An-
gola e Congo, percebe-se que esses paises atravessam verdadeiras emergén-
cias humanitarias que, embora apresentem naturezas distintas, convergem
no aspecto de ndo oferecerem condi¢des minimas de vida digna para suas
populacSes. No que se refere a realidade siria, segundo os apontamentos
de Toaldo (2015, p. 15, observa-se que “a onda de repressdo religiosa e a li-
deranca de grupos extremistas sdo a mola propulsora para o deslocamento
forcado dos povos do Oriente Médio. Eles clamam por direitos basicos, pelo
direito de sobreviver e garantir uma vida digna”.

Por sua vez, o panorama enfrentado por Angola e Reptblica do Congo
evidencia que os intensos fluxos migratérios provenientes dessas regides es-
tdo associados a afinidade linguistica com o portugueés falado no Brasil. Con-
forme observa Silva (2013.p. .16. “os refugiados notam o Brasil como o pais
ideal, com mais oportunidades de emprego e vida do que os outros paises
latino-americanos”. Além disso, as informacdes mais recentes do Alto Co-
missariado das Na¢oes Unidas para os Refugiados (ACNUR, 2018) indicam
que esses dois paises representam as maiores origens de pessoas refugiadas
presentes em territOrio brasileiro.

Por outro lado, a conjuntura venezuelana, marcada por crises tanto
politicas quanto econdmicas, tem contribuido significativamente para o
crescimento do numero de migrantes em busca de prote¢do no Brasil. A
Venezuela, sob a lideranca de figuras radicais, enfrenta um processo de re-
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configura¢do em seus ambitos politico, social e econémico. Segundo destaca
Obregoén (2018), o governo de Nicolds Maduro caracteriza-se pela consoli-
dagdo de uma ordem social instavel, sustentada por medidas autoritarias e
extremas que comprometem os direitos fundamentais.

Em meio ao caos politico, o pais também passa por uma severa re-
cessdo econdmica, o que tem levado a oposi¢do a se insurgir contra o atual
regime, marcado pela repressdo. No entanto, os embates sucessivos entre os
grupos de poder tém sido acompanhados por atos de violéncia, agravando
ainda mais as condi¢des de vida no territério venezuelano. Em consequéncia
disso, observa-se um aumento expressivo nos pedidos de reftgio endereca-
dos ao

2. O Peso das Assinaturas: a aplicagcdo dos tratados de
direitos humanos aos estrangeiros no cendrio brasileiro

Com base nos referenciais tedricos previamente discutidos e diante das
recorrentes violagdes aos direitos fundamentais de migrantes e refugiados,
foram instituidos, no ambito internacional, tratados voltados a regulamenta-
¢do da protecao imprescindivel desses direitos, assegurando sua aplicabili-
dade a todos os seres humanos, independentemente de sua origem nacional.
No panorama global, o principio da colaboragao entre os Estados para asse-
gurar a preservacgdo da vida tem se mostrado essencial para a reformulagdo
das politicas nacionais no tocante a recepc¢ao de estrangeiros.

Diante do cenario do p6s-Segunda Guerra Mundial e da constatagao
dos atos de violéncia e do exterminio em massa de popula¢des e comunida-
des inteiras, os paises uniram esfor¢os e firmaram a Carta das Nac¢oes Uni-
das, em 1945, documento que deu origem a Organiza¢do das Nac¢oes Unidas
— ONU. A temética dos direitos humanos passou a ocupar papel central no
campo internacional, sendo reconhecida como elemento estruturante para a
constitui¢do dos Estados, especialmente ap6s a promulgacdo da Declaragao
Universal dos Direitos Humanos de 1948, que estabeleceu como fundamento
essencial a dignidade da pessoa humana e a concretizagao dos direitos basi-
cos indispensaveis a vida, conforme se observa a seguir:

A Carta das Nac¢Ges Unidas de 1945 consolida, assim, o
movimento de internacionaliza¢do dos direitos humanos,
a partir do consenso de Estados que elevam a promoc¢do
desses direitos a proposito e finalidade das Na¢Ges Uni-
das. Definitivamente, a relagdo de um Estado com seus
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nacionais passa a ser uma problemadtica internacional, ob-
jeto de institui¢Ges internacionais e do Direito Internacio-
nal. (Piovesan, 2016, p. 189).

A partir dessas consideragdes, diversos tratados internacionais foram
estabelecidos com o objetivo de assegurar os direitos fundamentais ao mi-
nimo existencial dos individuos, estabelecendo que os paises signatdrios
assumem como compromisso primordial o respeito aos direitos humanos.
Essas perspectivas comegam a ser enxergadas como mecanismos capazes de
assegurar a assisténcia humanitaria essencial a qualquer pessoa que procure
refigio em uma nacdo estrangeira. Vejamos os principais tratados historicos
internacionais:

Definitivamente, a relacdo de um Estado com seus nacio-
nais passa a ser uma problematica Os tratados de direitos
humanos das Na¢Ges Unidas haveriam, ademais, de coe-
xistir com outras convengdes “gerais, a nivel regional (a
Convengao Européia de Direitos Humanos, de 1950; a Con-
ven¢ao Americana sobre Direitos Humanos, de 1969, sub-
sequente a Declaracdo Americana sobre os Direitos e Deve-
res do Homem, de 1948, a qual, por seu turno, precedeu em
alguns meses a Declara¢do Universal; a Carta Africana de
Direitos Humanos e dos Povos, de 1981). Os instrumentos
de direitos humanos, nos planos global e regional, have-
riam de se complementar mutuamente, em vez de competi-
rem uns com os outros. (Trindade, 2008, p. 2).

Considerando a situagdo dos migrantes e, em especial, dos refugia-
dos, foi instituido em 1950 o Alto Comissariado das Na¢Ses Unidas para
os Refugiados (ACNUR), juntamente com a Convencgdo de 1951, que trata
do Estatuto dos Refugiados, e o Protocolo de 1967, assinado em Genebra,
que complementou e expandiu as disposi¢cdes anteriormente estabelecidas.
Conforme a analise de Jubilut (2007), o ACNUR é um organismo vinculado
a ONU, acionado nos casos em que os tratados existentes nao sdo suficientes
para garantir prote¢ao, buscando alternativas para lidar com as questdes re-
lacionadas aos refugiados, promovendo o didlogo entre os diversos agentes
internacionais.

Com o objetivo de garantir salvaguardas aos refugiados, a Conveng¢ao
de 1951 e o Protocolo de 1967 definiram critérios e procedimentos para a
inclusdo ou exclusao de pessoas no status de refugiado, com base nos fatores
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externos que motivaram o deslocamento forgado.

No contexto das Américas, Trindade (2008) aponta como os principais
marcos do sistema interamericano de prote¢do aos direitos humanos dos
estrangeiros: “a Declara¢do de Cartagena sobre Refugiados de 1984, a Decla-
ragdo de Sdo José sobre Refugiados e Pessoas Deslocadas, a Declarac¢ao e o
Plano de Acao do México de 2004 para fortalecer a Protecao Internacional
dos Refugiados na América Latina”.

Essas declaragdes sao operacionalizadas por meio da Convengao Ame-
ricana de Direitos Humanos, sendo a Comissao Interamericana de Direitos
Humanos a principal responsavel por assegurar o cumprimento e a vigilan-
cia dos direitos humanos no continente americano, conforme estabelecido
nos artigos 41 e 44 da referida convencdo, assinada em 1992.

No ambito juridico brasileiro, observa-se que o pais formalizou sua
adesdo aos tratados internacionais de prote¢do aos direitos humanos, ten-
do subscrito os pactos promovidos pela Organiza¢do das Nag¢des Unidas
(ONU), pela Organizagao dos Estados Americanos (OEA), e pela propria
Convenc¢ao Americana de Direitos Humanos (CADH) em 1992. Ademais,
em 1998, o Brasil reconheceu a competéncia obrigatoria da Corte Interameri-
cana de Direitos Humanos (CIDH).

De acordo com Almeida (2000), a partir de 1997, o Brasil internalizou
a Convencdo sobre o Estatuto dos Refugiados de 1951, promulgando a Lei
n° 9.474/1997, que incorporou ao ordenamento juridico interno as diretrizes
internacionais de prote¢ao aos direitos humanos. Conforme destaca Rezek
(2016), essa legislagdo representou um avango significativo no compromisso
do Estado brasileiro com a salvaguarda dos refugiados.

Posteriormente, Mazzuoli (2015) ressalta outro marco importante:
a promulgacdo do Estatuto do Estrangeiro, instituido pela Lei n° 6.815 de
1980, que disciplinou a condigao juridica dos estrangeiros em territério na-
cional e instituiu o Conselho Nacional de Imigrac¢do. Contudo, a doutrina
predominante aponta que essa norma carregava, implicitamente, uma seleti-
vidade no acolhimento, priorizando o chamado “imigrante ideal” e tratando
aqueles que buscavam prote¢do no pais como possiveis ameacas a seguran-
¢a nacional.

Esse paradigma comecou a se transformar com a promulgag¢ao da Lei
n° 13.445/2017 — conhecida como Lei de Migra¢do —, que revogou o antigo
Estatuto do Estrangeiro e rompeu com a légica excludente de aceitacdo se-
letiva, eliminando o viés discriminatério que associava refugiados a riscos a
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ordem publica. A nova legislacao orienta-se, principalmente, pela promogao
da cooperacdo internacional para o progresso humano e pela salvaguarda
dos direitos fundamentais, conforme previsto na Constitui¢do Federal de
1988, estendidos a todos os que se encontram em solo brasileiro, indepen-
dentemente de sua origem.

A nova Lei de Migracao instituiu diretrizes inovadoras para o trata-
mento de estrangeiros, superando a visdo criminalizadora de quem entra
no pais. Além disso, o diploma legal tem sido reconhecido como um avan-
¢o no cendrio internacional por estar alinhado as diretrizes de organismos
multilaterais e por enfatizar a necessidade de universalizagdo dos direitos
humanos. Tal iniciativa fortaleceu o combate a discriminacao e a xenofobia,
possibilitando a formulac¢ao de politicas ptiblicas de inclusdo para estrangei-
ros em territorio nacional.

Quanto a situac¢do dos refugiados no Brasil, o Alto Comissariado das
Nagdes Unidas para os Refugiados (ACNUR), entidade responsavel por essa
pauta, atua conjuntamente com o Estado brasileiro por meio de politicas co-
laborativas e integradas. Nesse sentido, Piovesan (2016) explica que o pedido
de reftigio é formalizado junto a Policia Federal, sendo o Comité Nacional
para os Refugiados (CONARE) o 6rgao responsavel por deliberar sobre a
concessao, tendo como base uma abordagem humanitaria centrada na pro-
tecdo integral da pessoa.

Apesar de todos os avangos legislativos e do apoio institucional ofe-
recido, ainda persistem no Brasil processos de invisibilizag¢ao social dos mi-
grantes e refugiados, reflexo do descompasso entre a legislagdo vigente e a
realidade cotidiana. O panorama social brasileiro evidencia praticas de ex-
clusdo e marginalizagdo de grupos que buscam abrigo ou que se deslocam
voluntariamente para o pais, o que revela a necessidade de medidas que
garantam sua efetiva integragdo e reconhecimento como sujeitos de direitos.

3. Entre a Chegada e a Invisibilidade: os desafios dos mi-
grantes no Brasil além dos conflitos migratérios.

Ao observar as mudangas histéricas nas sociedades, percebemos que
os vinculos coletivos vém sendo alterados e reformulados por caracteristicas
marcadas pela fluidez e fragilidade. Com base nas reflexdes de Chambou-
leyron (2009), nota-se que a contemporaneidade é marcada pela auséncia de
interesse em uma convivéncia sélida e equilibrada. As multiplas dimensdes
da realidade p6s-moderna evidenciaram a centralidade dos anseios indivi-
duais como prioridade na busca pela satisfagdao pessoal.
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Nesse panorama, os interesses coletivos acabam sendo colocados em
segundo plano diante de uma sociedade pautada pelo consumo imediato e
voltada ao individualismo. Nessa linha, evocamos os ensinamentos de Bau-
man (2001), que aponta que a caréncia de empatia e solidariedade nas rela¢des
humanas demonstra a debilidade do principio da igualdade nas atuais “socie-
dades liquidas”. O ser humano deixa de priorizar o respeito ao préximo e aos
direitos humanos como alicerces da convivéncia em grupo. Constata-se que a
identidade coletiva foi perdendo importancia diante das intera¢des virtuais,
frequentemente limitadas ao interesse pessoal de cada sujeito.

Cada pessoa passa a atuar no espago social como entidade isolada,
muitas vezes incapaz de reconhecer a condi¢do humana do outro. Em con-
formidade com os estudos de Sennet (1998), entende-se que a deterioracao
dos vinculos afetivos deu origem a um processo regressivo nas experiéncias
democraticas. Esse retrocesso se revela justamente em um periodo de afir-
macao do Estado Democratico de Direito, que, embora estabele¢a direitos
humanos e garantias fundamentais como pilares juridicos, enfrenta grande
dificuldade de efetivacdo pratica desses direitos, gerando um descompasso
entre a teoria e a realidade social.

A partir dessas consideragdes, voltamo-nos a filosofia de Arendt
(2010), que diagnosticou na pdés-modernidade um problema central: a es-
petaculariza¢do da existéncia humana fugaz e a exclusdao dos individuos
marginalizados. A contemporaneidade carrega o risco da ndo efetiva¢do da
condi¢do humana mais elementar — a dignidade e a pluralidade. Na ansia
pela realizacdo de desejos individuais, vivencia-se um paradoxo social em
que a coletividade deixa de ser reconhecida como plural.

As sociedades, compostas por individuos cada vez mais desconectados
emocionalmente e indiferentes aos direitos alheios, testemunham o agrava-
mento de tensGes sociais impulsionadas pela competi¢do em torno de uma
vida idealizada e espetacular, descrita por Debord (2000) como “a sociedade
do descarte”. Aprendemos a descartar bens materiais efémeros e, nessa 16gi-
ca, passamos também a descartar relacoes humanas, desconsiderando aque-
les que ndo se enquadram nos padrdes idealizados pela modernidade tardia.

Nesse sentido, Sennet (1998) afirma que a concentragao nos interesses
individuais transformou a sociedade em um espago de isolamento, revelan-
do a fragilidade de sua capacidade de enxergar o ser humano como um ente
relacional e coletivo. Com base nessa andlise, quando transportamos essa
realidade para o contexto migratério brasileiro, percebemos que as intera-
¢Oes entre cidadaos nacionais e estrangeiros refletem as consequéncias dessa
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fragilidade relacional da sociedade p6s-moderna.

Diante do crescimento do fluxo migratério para o Brasil — provocado
por multiplos fatores que forcaram populac¢des a se deslocarem em busca
de melhores condi¢des de vida — verifica-se uma crescente resisténcia por
parte da sociedade brasileira em aceitar migrantes e refugiados em seu ter-
ritério. Ancorada em discursos de inseguranga publica e colapso dos servi-
¢os essenciais, uma parcela significativa da populagdo passou a enxergar o
estrangeiro como ameaca tanto ao Estado quanto aos cidaddos brasileiros.

Nesse cendrio, o individuo que migra para o Brasil em busca de pro-
te¢do — diante da vulnerabilidade a que estd exposto em seu pais de ori-
gem — depara-se com obstdculos de aceitagdo entre os brasileiros, que o
percebem como competidor por recursos e pelo acesso ao bem-estar social
destinado a populac¢do local. Diante disso, migrantes e refugiados tornam-se
novamente vulnerdveis, mesmo ja estando em territorio brasileiro, sendo ex-
cluidos e vistos como entraves ao interesse individual dos nativos.

E evidente, portanto, que os conflitos relacionados a migragdo estdo
diretamente ligados aos processos de exclusdo social vivenciados por esses
individuos, que frequentemente sdo estereotipados e rotulados como peri-
gosos, sendo relegados a posi¢ao de “estranhos”, fora do pertencimento so-
cial, e desprovidos de protegao efetiva aos direitos humanos — mesmo com
a existéncia de normas brasileiras que lhes asseguram garantias.

Com essa otica, buscando compreender as causas dos conflitos migra-
torios, o Observatorio das MigracGes Internacionais — OBMigra — realizou
uma pesquisa qualitativa por meio de entrevistas com imigrantes e refugia-
dos provenientes da Venezuela, pais que se tornou epicentro de um expres-
sivo deslocamento populacional em razdo das graves crises humanitdrias
decorrentes da instabilidade econdmica e politica.

Verificou-se que os dados levantados pela pesquisa do OBMigra con-
trapdem-se ao discurso sensacionalista que representa os refugiados como
sujeitos violentos, propensos a criminalidade ou com baixa qualificagao. De
acordo com o Alto Comissariado das Na¢Ses Unidas (2019), entre os vene-
zuelanos que entraram no Brasil até fevereiro de 2019, 96,2% possuiam ensi-
no médio completo e 34,4% apresentavam formacdo superior ou pos-gradu-
acao — indice superior ao da populacdo brasileira no mesmo periodo, que
erade 15,7%.

Quanto aos casos criminais envolvendo venezuelanos, o Alto Comis-
sariado das Nac¢oes Unidas (2018) divulgou, até setembro de 2018, um total
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de apenas 11 registros policiais relacionados a imigrantes, nenhum deles re-
ferente a crimes de alta gravidade.

E fundamental ressaltar que os conflitos migratérios ainda sdo susten-
tados por concep¢des enraizadas no senso comum, que retratam o estran-
geiro como inimigo social. A resisténcia de parte da populacdo brasileira em
compartilhar os servigos publicos por receio de esgotamento dos recursos
demonstra a necessidade urgente de conscientizagdo social para o resgate do
respeito aos direitos humanos universais. Somente a partir desse reconheci-
mento serd possivel alcangar a efetividade da igualdade social e mitigar os
conflitos oriundos de preconceitos estruturais.

4. Justica Restaurativa: instrumentos eficazes de transfor-
macdo da consciéncia coletiva para o respeito aos direitos
humanos dos refugiados e migrantes

Os processos migratorios sao fenémenos multifacetados, com origens
diversas que se relacionam diretamente as instabilidades politicas e socioe-
condmicas vividas pelos individuos. Sob essa perspectiva, a busca por condi-
¢Oes minimas de existéncia digna tem tornado os deslocamentos populacio-
nais cada vez mais frequentes, alcancando destaque na contemporaneidade
em razao das sucessivas crises humanitarias globais. No entanto, ao chega-
rem a novos territérios, os imigrantes frequentemente enfrentam elevados
niveis de hostilidade por parte dos cidaddos nascidos e residentes nos paises
receptores.

Para grande parte da popula¢do local, a chegada massiva de imigrantes
—muitas vezes analisada sob uma 6tica superficial e xenof6bica — é associada
a sobrecarga dos servicos sociais e ao aumento da sensa¢do de inseguranga
interna. Diante dessa realidade, a utilizacdo dos métodos restaurativos tor-
na-se essencial para proporcionar compreensdo acerca das motivagdes da
migracao e favorecer a superacdo das divergéncias culturais, promovendo,
assim, a convivéncia pacifica entre os diferentes grupos sociais, com base no
dialogo e na cooperacdo que fundamentam a l6gica restaurativa.

Antes de abordar as possibilidades praticas de aplicacdo da Justica
Restaurativa em contextos de conflitos migratdrios, é indispensavel exa-
minar os fundamentos ético-valorativos que sustentam sua construg¢ao no
Brasil, bem como seu papel na reparac¢do de danos e recomposigao das re-
lagOes afetadas. A partir dessa concepgao, propde-se a realiza¢do de uma
investigacao de cardter aplicado, com utiliza¢do de técnicas bibliograficas e
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documentais, com o intuito de demonstrar a viabilidade do uso dos métodos
restaurativos nos mais variados contextos migratoérios, como instrumento de
enfrentamento da exclusdo social que atinge migrantes e refugiados, visan-
do a efetividade dos direitos humanos universais.

De acordo com Tourinho (2017), dentro de um modelo alternativo de
resolucao de disputas por meios nao adversariais, a Justi¢a Restaurativa se
apresenta como uma reformula¢do do conceito tradicional de justiga, enfati-
zando a reparacao dos danos e o fortalecimento das partes envolvidas como
elementos indispensédveis para a concretizagdo da justiga social. Trata-se de
uma forma de resolver conflitos por meio do consenso e da comunica¢ao
direta, sem a necessidade de um processo judicial formal para que se obte-
nham resultados concretos.

Nesse sentido, observa-se que a Justi¢ca Restaurativa pode ser imple-
mentada em diferentes fases do processo penal —incluindo as etapas proces-
suais, de execugdo e mesmo antes da instauragdo de a¢Ges judiciais. Ao re-
conhecer as préticas restaurativas como instrumentos de constru¢do da paz
social, evidencia-se sua aplicabilidade em situa¢Ges corriqueiras e informais
da vida em comunidade, por meio do envolvimento coletivo como pratica
continua de cidadania.

Dessa maneira, entende-se que as préticas restaurativas consistem em
métodos de recomposi¢dao de danos que ultrapassam os limites do campo
penal, podendo ser utilizadas na mediagao de conflitos de diversas nature-
zas, com o objetivo de prevenir disputas e fomentar a conscientiza¢do social.
Segundo Zehr (2018), por constituir uma forma de Justica inovadora, que
também desafia as concep¢des tradicionais do préprio Direito, ela ndo se
prende a definigdes rigidas e absolutas.

Em conformidade com essa visao, Tourinho (2017) afirma que a plura-
lidade de dimensGes da Justica Restaurativa permite sua expansao, abrindo
novos caminhos para a realiza¢ao da justi¢a, de modo a consolidar a ordem
juridica e a paz social. Mais do que um modelo de repreensdo aos conflitos,
trata-se de uma ferramenta de transformagao social, que possibilita as partes
envolvidas participar ativamente do processo de reconstru¢ao dos vinculos
rompidos, facilitando o enfrentamento de situa¢des traumaticas.

Nessa dire¢ao, como afirma Sica (2007), os instrumentos restaurativos
e suas formas de aplica¢do nao se limitam ao campo penal contencioso, po-
dendo ser empregados também em instancias extrajudiciais, a fim de viabi-
lizar solu¢Ges reparadoras. Dessa forma, é possivel definir os objetivos e as
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principais caracteristicas da Justi¢a Restaurativa da seguinte maneira:

A justica restaurativa procura equilibrar o atendimento as
necessidades das vitimas e da comunidade com a neces-
sidade de reintegragdo do agressor a sociedade. Procura
dar assisténcia a recuperagao da vitima e permitir que to-
das as partes participem do processo de justica de maneira
produtiva. Braithwaite, John. Restorative justice and res-
ponsive regulation. New York: Oxford University Press,
2002.

Desta feita, dentro do plano nacional, apés o advento da Resolugao
ne° 225/2016 do Conselho Nacional de Justi¢a, os métodos restaurativos pro-
pdem a edificagdo de uma justi¢a pautada no didlogo e no respeito aos di-
reitos fundamentais, com a participagdo, quando conveniente e possivel, da
comunidade de préximos, promovendo-se o empoderamento dos envolvi-
dos e a pacifica¢do social. Sobre a aplica¢do da Justica Restaurativa no Brasil,
vejamos:

Art. 1°. A Justica Restaurativa constitui-se como um con-
junto ordenado e sistémico de principios, métodos, técni-
cas e atividades proprias, que visa a conscientiza¢do sobre
os fatores relacionais, institucionais e sociais motivadores
de conflitos e violéncia, e por meio do qual os conflitos
que geram dano, concreto ou abstrato, sdo solucionados
de modo estruturado [...]. (CNJ, 2016).

Com base na andlise minuciosa da Resolu¢do n° 225/2016, é possivel
concluir que a Justi¢a Restaurativa no Brasil se consolida como uma forma
de justica penal voltada a transformacao e a promoc¢ao da paz social, funda-
mentando-se na aten¢do as necessidades de todos os participantes do confli-
to penal, além de possibilitar a superagao de traumas vivenciados.

De acordo com as contribuicoes de (Pranis 2010. P. 20) “a fase proces-
sual repara¢do é uma atuacgao interdisciplinar, que requer a ajuda conjunta
de profissionais juridicos com psicélogos para tentar trazer a solugdo para
o fim das angustias de cada individuo envolvido no conflito”. A partir da
abordagem tedrica apresentada, compreende-se que o processo de repara-
¢do constitui uma etapa essencial para a concretiza¢do da justica criminal de
maneira efetiva para todas as partes envolvidas.

Diante dessas premissas, a Justi¢a Restaurativa se apresenta como uma
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alternativa para a resolucdo dos conflitos relacionados a migra¢do, com o
proposito de desconstruir os estigmas enraizados no imaginario social brasi-
leiro, que ainda sustenta narrativas de exclusdo e invisibiliza¢do de migran-
tes e refugiados.

Com base nos dados divulgados pelo Alto Comissariado das Nagdes
Unidas (2018, 2019), constatou-se que a auséncia de informagao e de didlogo
entre a populacgdo local e os estrangeiros contribuiu para a propagacao de
uma imagem negativa dos migrantes, frequentemente associados — de forma
equivocada — a criminalidade, a violéncia e a baixa escolaridade.

Contudo, os levantamentos estatisticos demonstraram que o nivel de
instrucgao dos refugiados e migrantes é, em muitos casos, superior ao da po-
pulacdo brasileira, o que evidencia que a procura por asilo ndo decorre de
histérico criminal, mas sim de contextos extremos de viola¢do de direitos
humanos.

Nesse sentido, a aplicagdo da Justica Restaurativa torna-se um recurso
indispensavel para a construc¢do de espacos de didlogo entre cidaddaos nacio-
nais e estrangeiros, permitindo que se alcance a compreensdo das raizes dos
conflitos culturais existentes. Essa interagao possibilita o desenvolvimento da
empatia e do amadurecimento da sociedade receptora, contribuindo para a
efetivacdo de direitos fundamentais que assegurem uma existéncia digna aos
refugiados e migrantes.

No que se refere a aplicagdo da Justica Restaurativa em contextos de
convivéncia comunitdria, destaca-se uma das diretrizes centrais da Resolu-
¢ao n° 225/2016:

Considerando que, diante da complexidade dos fenome-
nos conflito e violéncia, devem ser considerados, ndo s6
os aspectos relacionais individuais, mas também, os co-
munitdrios, institucionais e sociais que contribuem para
seu surgimento, estabelecendo-se fluxos e procedimentos
que cuidem dessas dimensdes e promovam mudancas de
paradigmas, bem como, provendo-se espa¢os apropriados
e adequados. (CNJ, 2016).

A pesquisa proposta visa analisar a aplicabilidade dos métodos restau-
rativos nos conflitos gerados pelos fendmenos migratérios. Nesse contexto
tedrico, observa-se que a populacgdo local fundamenta seus preconceitos com
base no senso comum, que frequentemente se constroéi a partir de falsidades
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sobre os imigrantes.

Com o objetivo de desconstruir os discursos de hostilidade contra os
imigrantes, a Justica Restaurativa proporciona um espago para o didlogo,
incentivando os residentes locais a refletirem e se colocarem no lugar dos
estrangeiros. A partir dessa perspectiva, alicer¢ada nos principios do res-
peito e da empatia, abre-se a oportunidade para superar o choque cultural,
considerando o estrangeiro como um ser humano, portador de direitos fun-
damentais para sua sobrevivéncia.

A Justica Restaurativa se baseia na resolu¢ao de conflitos por meio da
diminuigao de seus efeitos estigmatizantes e excludentes, possibilitando, por
meio do didlogo e do respeito aos direitos fundamentais, a participagao da
comunidade na busca por uma solugao que favoreca o empoderamento dos
envolvidos e a harmonia social.

Diante do exposto, sem a intengdo de esgotar as diversas formas de
aplicacdo da Justica Restaurativa, dada sua natureza multifacetada, sera re-
alizado um recorte bibliografico com os principais teéricos da 4rea, abor-
dando as modalidades centrais dos modelos restaurativos que podem ser-
vir de fundamento para a resolugdo dos conflitos migratérios e promover
a conscientiza¢do da populagdo sobre o respeito aos direitos humanos dos
estrangeiros.

A partir das ilagdes de Dignan e Marsh (2003), h4 quatro procedimen-
tos de aplica¢do da Justiga Restaurativa que permitem a associa¢ao dos ele-
mentos essenciais restaurativos, quais sejam: o empoderamento das partes, a
participag¢do dos envolvidos, a reparagao dos danos e a supera¢ao do evento
traumatico, tendo como consequéncia, que se espera de forma paulatina, a
conscientizagdo da populacdo.

Dentro do plano nacional, observamos na Resolu¢do n° 225/2016 que
ha também um leque aberto de defini¢do de modelos restaurativos definin-
do a pratica restaurativa como a forma diferenciada de tratar os conflitos,
com enfoque restaurativo. Vejamos:

§ 2° A aplicac¢do de procedimento restaurativo pode ocor-
rer de forma alternativa ou concorrente com o processo
convencional, devendo suas implica¢des ser considera-
das, caso a caso, a luz do correspondente sistema proces-
sual e objetivando sempre as melhores solugdes para as
partes envolvidas e a comunidade. Art. 2° Sdo principios
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que orientam a Justi¢a Restaurativa: a corresponsabilida-
de, a reparagao dos danos, o atendimento as necessidades
de todos os envolvidos, a informalidade, a voluntarieda-
de, a imparcialidade, a participacdo, o empoderamento,
a consensualidade, a confidencialidade, a celeridade e a
urbanidade. (CNJ, 2016).

Para os propositos deste trabalho, decidimos analisar trés métodos
que julgamos fundamentais para a implementacdo da Justica Restaurativa,
a saber: as conferéncias, os circulos e a mediacdo. Essas abordagens restau-
rativas, conforme Pallamolla (2009), carregam em sua esséncia a responsabi-
lizagdo, a prevencao social e o potencial de capacita¢ao dos envolvidos para
superar o episddio traumatico.

Em um exame detalhado dos modelos apresentados por Dignan e
Marsh (2003), observamos que as conferéncias restaurativas consistem em
reunides entre as partes, com o objetivo de estabelecer acordos de reparagao
e compensagao dos danos, de forma dialogada e conforme a vontade dos
participantes.

Na mesma perspectiva, Ceretti, Di Cio e Mannozzi (2001) destacam
que o International Scientific and Professional Advisory Council of the United
Nations Crime Prevention and Criminal Justice Programme (ISPAC) “entende
as conferéncias como media¢Ges ampliadas, pois permitem a inclusao de
membros da comunidade diretamente afetados pelo conflito, auxiliando na
resolucdo do problema”.

Sob esse viés, as conferéncias possuem um carater expansivo, podendo
seus métodos também serem aplicados para alcangar a comunidade local,
tornando-se ferramentas de sensibiliza¢do coletiva. Esses grupos ou redes,
como apontam Raye e Roberts (2007), “podem ser compostos por familiares
e individuos que servirdo como suporte tanto para a vitima quanto para o
ofensor, como amigos e educadores, por exemplo, formando o que chamam
de community of care.”

Assim, ao avaliar a aplica¢do dos modelos restaurativos na resolu¢do
de conflitos migratérios, as conferéncias emergem como elementos cruciais
para iniciar o didlogo entre a populagdo local e os estrangeiros. Por meio
desses encontros, com a apresenta¢do de narrativas pessoais e a exposi¢ao
da realidade de migrantes e refugiados, é possivel vislumbrar o primeiro
passo para romper com os estigmas e preconceitos associados a xenofobia.

Espera-se que as conferéncias promovam discussdes entre a comuni-
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dade, profissionais do direito e representantes do Alto Comissariado das
Nagdes Unidas (2019), explicando os fundamentos legais que garantem os
direitos humanos a refugiados e migrantes, estabelecendo como principio
basico o respeito entre os povos e a busca pela equidade. Além disso, esses
espagos podem apresentar dados revelados por pesquisas da OBMigra (Si-
moes, 2017), demonstrando que a discriminacdo contra refugiados e migran-
tes, muitas vezes, é alimentada pelo sensacionalismo midiatico, carente de
veracidade e embasamento cientifico.

O segundo modelo restaurativo em analise sdo os circulos restaurati-
vos, que podem ser adaptados conforme as necessidades do caso em ques-
tdo. Carlucci (2004) ressalta que os circulos podem ser realizados de forma
parcial, com encontros apenas entre a populacdo estrangeira que chega ao
pais, fornecendo informagdes sobre assisténcia humanitaria, asilo politico e
regularizagdo migratoria. Por outro lado, também podem ser organizados
circulos completos, com a participagado tanto de estrangeiros quanto de nati-
vos, facilitando a aproximacao entre eles.

Ademais, os circulos podem ser desenvolvidos no dambito comunité-
rio, em experiéncias restaurativas individuais ou coletivas, com a participa-
cao ativa de todos os envolvidos. Nesse sentido, Tourinho (2017) destaca
a possibilidade de reconcilia¢do entre as partes, por meio de um processo
de conscientizagdo que se desenvolve nesse modelo, visto que os encontros
progressivos permitem identificar o problema, sensibilizar os participantes e
construir solugdes de forma colaborativa.

Por fim, destacamos a mediacdao como um método restaurativo eficaz
para resolver conflitos migratorios, por priorizar a comunicagdo direta entre
as partes e o empoderamento dos envolvidos na busca por uma solugao.
Vale ressaltar que essa autonomia concedida as partes € essencial para que se
sintam impactadas pelo conflito e compreendam suas causas.

A mediagdo permite, sobretudo, a abertura de didlogos pautados nos
principios do respeito, da ndo dominacdo, do equilibrio nas decisGes e, espe-
cialmente, da aplica¢do de técnicas de comunica¢do ndo violenta. Segundo
Marshall, Boyack e Bowen (2015), ao adotar uma comunicagdo baseada no
respeito e na busca por uma convivéncia harmoniosa, é possivel descons-
truir preconceitos arraigados nos discursos sociais, valorizando a fala do ou-
tro e promovendo a igualdade entre os povos.

Para Cruz Parra (2013), a mediacdo pode ser definida como “um proce-
dimento inserido no processo, no qual as partes, assistidas por um mediador
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oficial, podem decidir os termos do acordo de reparagao, cujo cumprimento
interromperia o avan¢o da a¢do judicial”.

Na mesma linha, Sica (2007) afirma que a media¢do, ao funcionar como
um “instrumento de escuta das emocgdes, possibilita a revelagdo e o reconhe-
cimento das necessidades e valores das pessoas em conflito, aumentando as
chances de um acordo sélido e duradouro”. Essa reflexdao pode ser aplicada
aos conflitos migratérios como um caminho para conscientizar a sociedade
sobre os direitos de migrantes e refugiados, dando voz a quem é frequente-
mente silenciado, combatendo preconceitos e fortalecendo os lagos humanos
nas relacdes contempordneas.

Consideracoes finais

A criagdo da Carta das Na¢Oes Unidas, em 1945, reconheceu, pela pri-
meira vez, de maneira formal, a necessidade de um sistema juridico para a
protecao dos direitos humanos, estabelecendo como fung¢ao dos Estados a
colaboracdo para a efetivagdo do direito a paz e a diminui¢ao dos conflitos
entre os povos, bem como a cria¢do de mecanismos que assegurem a todos
os individuos as condi¢des minimas de sobrevivéncia.

Apoiados por sua natureza transnacional, os direitos fundamentais a
vida sao considerados como valores supremos que devem ser observados
pelas normativas juridicas dos paises, que devem buscar acolher e amparar
os individuos em uma missdo de solidariedade humana. Contudo, obser-
va-se que os migrantes e refugiados, que ja foram marginalizados em seus
paises de origem, acabam sendo ameagados nos paises receptores devido
aos conflitos migratorios com as populagdes locais.

Dentro desse cenadrio, a Justica Restaurativa surge como um modelo de
resolucdo de disputas, com foco na pacifica¢do social, buscando intermediar
os conflitos migratérios e promover a conscientiza¢do da popula¢do local para
o acolhimento dos estrangeiros, livre de preconceitos e estigmatizagao social.

E importante destacar que os modelos restaurativos, baseados nos ide-
ais de justica, didlogo e respeito mutuo, sio dotados de ferramentas eficazes
para atuar tanto em processos de prevencdo de conflitos quanto na resolugdo
de disputas pos-conflito. Essa abordagem sistémica da Justi¢a Restaurativa
permite que ela seja aplicada ndo apenas como um instituto de responsabi-
lidade penal, mas também como um instrumento de conscientizagao para o
reconhecimento de discursos discriminatérios, visando sua elimina¢do den-
tro da sociedade.
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Dessa forma, a Justi¢a Restaurativa se configura como um meio para
alcangar a efetividade da justica social, assegurando o cumprimento dos di-
reitos humanos para todos os povos, sem discriminagao de crenga, territorio,
género, religido ou nacionalidade. Abre-se, assim, um espago para a reflexao
da sociedade sobre os preconceitos arraigados, simbolicamente presentes
nas praticas cotidianas, que marginalizam povos em relagdo as garantias
constitucionais.

Os métodos restaurativos funcionam como uma nova perspectiva
que permite desmistificar os processos de invisibiliza¢ao, tornando visiveis
aqueles que antes eram marginalizados, revelando as realidades diversas
dos individuos. Nesse contexto, a Justica Restaurativa possibilita a restau-
ragdo da comunica¢do entre as populag¢des locais e os estrangeiros, a fim de
solucionar os conflitos migratérios.

A elaboracdo da Carta das Nagdes Unidas, em 1945, representou o
primeiro reconhecimento formal da necessidade de um ordenamento juri-
dico voltado a salvaguarda dos direitos humanos, atribuindo aos Estados a
obrigacdo de cooperar para a concretizagdo do direito a paz, a redugao de
tensOes entre nagdes e a implementagdo de instrumentos que garantam con-
dicOes basicas de existéncia a todos os seres humanos.

Respaldados por seu carater universal, os direitos inerentes a vida sdo
elevados a principios maximos que devem orientar os ordenamentos juridi-
cos nacionais, os quais tém o dever de receber e proteger individuos em um
exercicio de fraternidade global. No entanto, constata-se que migrantes e re-
fugiados, ja excluidos em suas terras natais, frequentemente enfrentam novas
ameacas nos paises de destino em virtude de tensdes com comunidades locais.

Nesse contexto, a Justica Restaurativa emerge como um paradigma de
solucdo de controvérsias centrado na harmonia social, atuando como me-
diadora nos embates migratérios e fomentando a sensibiliza¢ao das comuni-
dades receptoras para uma integracao livre de discriminacao e estere6tipos.

Cabe ressaltar que as praticas restaurativas, fundamentadas nos va-
lores de equidade, comunicagao e reciprocidade, dispdem de mecanismos
eficientes para atuar tanto na prevencao de litigios quanto na pacifica¢do
pos-conflito. Essa visdo abrangente permite sua aplicagdo ndo apenas como
instrumento de responsabiliza¢do penal, mas como meio de desconstrucdo
de narrativas preconceituosas, objetivando sua erradicagdo do tecido social.

Desse modo, a Justi¢a Restaurativa consolida-se como via para a rea-
lizagdo da equidade social, garantindo a observancia dos direitos humanos

Licenca Creative Commons: CC Attribution 4.0

546



Revista de Vitimologia e Justica Restaurativa - Ano 3 - Vol. 3 - S@o Paulo - Out. 2025

universalmente, sem distingdo de credo, origem, identidade de género, fé ou
pétria. Cria-se, assim, um ambiente propicio a desnaturalizacdo de precon-
ceitos estruturalmente enraizados nas rela¢odes cotidianas, que historicamen-
te excluem grupos do gozo de garantias fundamentais.

As técnicas restaurativas oferecem um enfoque inovador capaz de
desconstruir dindmicas de apagamento social, conferindo voz a individuos
tradicionalmente silenciados e expondo a pluralidade de experiéncias hu-
manas. Nessa perspectiva, a Justi¢a Restaurativa viabiliza a reconstrugdo do
dialogo entre comunidades receptoras e populagdes migrantes, buscando a
transformacao dos conflitos decorrentes dos fluxos migratorios.
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